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Inspection académique des Yvelines
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LU QRIVAL-D'OISE

Centre commercial de Parly I
78154 Le Chesnay cedex

Cabinet de linspecteur d’académie :
0139236303 0u040u05

Tribunal de grande instance : 01 39 07 39 07

Pour les établissements

Coordonnateur départemental de la cellule

de prévention de laviolence

En réponse aux appels téléphoniques des inspecteurs
de Education nationale et chefs d'établissement,

le coordonnateur départemental propose des aides
adaptées aux situations : conseils, documentation,
orientation vers une personne-ressource ou vers les
instances appropriées. Eventuellement, en accord
avec les intéressés, ces aides peuvent prendre la
forme d'un accompagnement par un groupe d'appui.
Proviseure vie scolaire départementale,

tél: 0139236258

Pour les personnels
Médecin de prévention
tél: 0139 236169

Assistante sociale des personnels
tél:0139236169-tcp:0139236127

Service accident de service ou de travail (DIPER 4)
tél: 0139236167

Pour les éleves

Services médical, infirmier et social
e service social, tél : 0139 23 62 27

e service infirmier, tél: 0139 23 62 25
e service médical, tél: 013923 6320

Services d'aide aux victimes d'infractions pénales

SO0S Victimes 78

3, place André-Mignot, 78000 Versailles
tél:013907 36 97 -tcp:0130215189

site internet : http://www.sos-victimes-78.fr
mél : sosvictimes78@free.fr

Centre d’information des droits

des femmes et des familles (CIDFF)
BP 11-32, 78301 Poissy cedex
tél:0130742101-tcp:0130748515

Développement ignymontain

de rencontre et d’entraide (DIRE)
1,avenue de la gare,

78180 Montigny-le-Bretonneux
tél:01304419870u0130646977
tcp: 0139449275

Inspection académique du Val-d’Oise

Immeuble Le Président - chaussée Jules
-César - Osny - 95525 Cergy-Pontoise

Cabinet de linspecteur d’académie :
0130755702 (tcp: 01307557 94)

Tribunal de grande instance :
0172 587000

Pour les établissements

Prévention et gestion de la violence

en milieu scolaire

Mise en ceuvre de la politique départe-
mentale de prévention et de gestion de la
violence, aide aux établissements et écoles.
Information, conseil, soutien technique.

Chef de cabinet
tél:0130755702

Proviseur vie scolaire
tél:01307584 25

Pour les personnels

Médecin de prévention
tél: 0130758400 -tcp:0130758401

Assistante sociale des personnels
tél: 01307557 13 -tcp:01.307584 01

Service accident de service ou de travail
tél: 01307557 69 -tcp:01307584 18

Pour les éleves

Services infirmier, médical et social
tél:0134353101/03/05

Ecoute enfance 95

Des éducateurs spécialisés, en liaison
avec les services territoriaux de laide
sociale a l'enfance écoutent et assistent
les mineurs présumés victimes de
mauvais traitements ou abus sexuels.
Conseil général du Val-d'QOise,

service accueil enfance
tél:0130303131

Centre d’information départemental

pour le droit et U'aide aux victimes

(CIDAV)

Des entretiens psychologiques et une
information sur les droits, les procédures et
les voies de recours, les indemnisations et
exécution des décisions de justice sont

proposés gratuitement et confidentiellement.

CIDFF-CIDAV

SAN, Parvis de la Préfecture, BP 122, 95022
Cergy cedex - tél : 01 34 41 42 93
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Conception et réalisation

Violences en

Numeéros utiles a lattention des directeurs d’école,

milieu scolaire

Inspecteurs de 'Education nationale et chefs d’établissement

aux écoles et établissements :

0130835201

ligne anonyme et gratuite

accueille les appels des éléeves,

des personnels et des parents

du lundiauvendredide 9h30a 18 h
durant les périodes scolaires :

© N ver)0'800'80°29 84

APPEL GRATUIT DEPUIS UN POSTE FIXE

pour les personnels et les parents :
prevention-violence@ac-versailles.fr




En cas d’incident violent, l'Inspecteur d’académie - directeur
des services départementaux de U'Education nationale doit
&tre systématiquement informé par le chef d’établissement
ou lInspecteur de l'Education nationale. Cette démarche peut
déclencher un appui direct a l'établissement.

Le Centre académique d’aide aux écoles et établissements
apporte aux équipes : conseil, formation, accompagnement
de projet de prévention. Il constitue également une ressource
directe pour les personnels victimes de violence en milieu
scolaire :

L'organisation retenue par lacadémie de Versailles permet,
en cas d'alerte, ou a titre préventif, de coordonner

les interventions des interlocuteurs spécialisés présentés

dans ce document.

> La cellule d’écoute des personnels

Un accueil téléphonique anonyme donne aux personnels
enseignants et administratifs de I'académie la possibilité d’exprimer
leurs difficultés :

(du lundi au vendredi, de 9ha 17 h)

> Laide juridique

La DACES fournit aux agents victimes d'agressions

et d’outrages le soutien de linstitution en matiére de
protection juridique.

DACES 1, tél : -tcp: 0130834770

mél :

> Dommages aux véhicules

La DAPER instruit les dossiers de dommages qui ont été
causés aux véhicules des personnels dans le cadre de leurs
fonctions.

DAPER 1, tél: -tcp: 0130835089

mél :

> Le médecin de prévention

Les personnels enseignants et non-enseignants peuvent
consulter le médecin de prévention. Il peut évaluer le
traumatisme et recommander une orientation vers des soins
et, éventuellement, une adaptation du poste de travail.

> Les assistantes sociales

Les personnels enseignants et non-enseignants, victimes de
violence en milieu scolaire, peuvent consulter les assistantes
sociales du personnel.

Outre la mise en ceuvre d'un soutien juridique, un
accompagnement est mis en place et proposé aux victimes. [...]
Cet accompagnement s'exerce dans plusieurs domaines
complémentaires : le soutien immédiat de la hiérarchie, l'ac-
compagnement judiciaire (...) médical, psychologique ou social,
administratif (...J ILconvient de ne pas omettre
l'accompagnement pédagogique afin que le personnel victime
puisse réintégrer sa place dans l'établissement dans les
meilleures conditions. Cet accompagnement doit, dans tous
les cas, s'inscrire dans la durée.

Lorsque la victime est un éleve, il convient d'assurer une prise
en charge immédiate (...) avant d'alerter ses parents et, dans
les cas les plus graves, de les recevoir afin de leur relater les
faits et de les informer de lintérét de déposer plainte.

Circulaire du 16 aoGt 2006 - Prévention et lutte contre la violence

Un numéro national destiné aux victimes d’infractions pénales
08 VICTIMES, accessible 7 jours sur 7de 9 ha 21 h, permet aux
victimes d’étre écoutées et orientées vers les associations du

réseau INAVEM. Composer sur le poste téléphonique le 08 puis les lettres
V-I-C-T-I-M-E-S correspondant aux chiffres 8-4-2-8-4-6-3-7.

AU JYESSONNE

Inspection académique de UEssonne
Boulevard de France - 91012 Evry cedex 6

Cabinet de linspecteur d'académie :
0169478301 [tcp: 0169 9139 40

Tribunal de Grande Instance: 01 60 76 78 00

Pour les établissements

Groupe “prévention des conduites a risques”

Ce groupe a pour mission de sensibiliser, d'informer,

d’accompagner et de mettre en place des actions de
formation dans le domaine des conduites a risque et
du mal-étre de l'enfant et de l'adolescent.
Inspection académique de [Essonne

tel: 01609176 44

Pour les personnels

Médecin de prévention
tél: 0l 69 36 96 53

Assistante sociale des personnels
tél: 0169478343 -tcp:0160772778

Service accident de service ou de travail (DGRH)
tél:0169478325-tcp:0160772778

Pour les éleves

Service médical
tél: 0160917640

Service infirmier
tél: 0160917644

Service social
tél: 0169478322

Maison de l'avocat

Consultations gratuites et anonymes pour

les mineurs, tous les mercredis, méme pendant
les vacances scolaires, de 14ha 17 h. )
Maison de l'avocat, 11 rue des Mazieres 91000 Evry
tél: 0160770028

Médiavipp 91

Service d'aide aux victimes d'infractions pénales :
accueil gratuit et confidentiel des victimes et de
leurs familles dans les 18 permanences du
département (information, accompagnement
juridique, prise en charge psychologique).
Médiavipp 91, Tribunal de grande instance,

rue des Mazieres, 91000 Fvry - tél : 01 60 78 84 20

POUR LES

HAUTS-DE-SEINE

Inspection académique des Hauts-de-Seine

avenue Frédéric-et-Irene-Joliot-Curie
92013 Nanterre cedex

Cabinet de l'inspecteur d'académie :
0140973401 (tcp: 014097 3583)

Tribunal de Grande Instance: 014097 10 10

Pour les établissements

Communication directe avec le Parquet

Les chefs d'établissement et directeurs d"école
peuvent appeler, en cas d'urgence, le magistrat de
permanence au Parquet (indiquer le secteur géo-
graphique de ['établissement) et hors urgence, le
magistrat du secteur.

Contacturgence, tél: 0140971313

Cellule départementale d’écoute
tél: 0140973401 -tcp:0140973583

Cellule départementale d’aide aux établissements
tél: 01409735 170u 0140973585
tcp: 0140973574

Pour les personnels

Médecin de prévention
tél: 01409734 69

Assistante sociale des personnels
tél: 014097 34 69

Service accident de service ou de travail
tél: 0140973432 -tcp:0147253835

Pour les éleves

Services médical, infirmier et social
tél: 0140973483

Ecoute enfance 92

Toute personne ayant connaissance de mauvais
traitements ou abus sexuels dont serait victime un
mineur peut avertir Ecoute enfance 92 en restant
anonyme (aide sociale a l'enfance).

n®vert: 0800009292

(tous les jours, de 9 h a 22 h 30)

Aide aux victimes d’infraction pénale (ADAVIP 92)
Accueil gratuit et confidentiel des victimes et de
leurs familles (informations et accompagnement
juridiques, prise en charge psychologique].
Annexe du Palais de justice,

1, boulevard des Bouvets, 92741 Nanterre cedex
tél: 014097 1490 - tcp: 0141370633




